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Sparkassen- Fluthilfe auch jenseits von Spenden

Soforthilfe mit einer halben Million Euro

Die Sparkasse HagenHerdecke leistet in diesen fir viele Hagener
und Herdecker sehr schwierigen Zeiten angesichts der unvorstell-
baren Schaden durch die Hochwasserkatastrophe schnell und ein-
fach unburokratische Hilfe. 500.000,00 Euro wurden bereits fur die
Flutopfer in ihrem Geschaftsgebiet zur Verfigung gestellt. Diese
Hilfsgelder werden auf die Spendenkonten der Stadt Hagen und
der Burgerstiftung Herdecke verteilt und von da aus dorthin gege-
ben, wo die Gelder am nétigsten gebraucht werden.

Ergdanzt wird die Soforthilfe durch eine Mitarbeiterspendenaktion
innerhalb der Sparkasse, bei der schon in der ersten Woche Uber
6.700,00 Euro zusammengekommen sind. Auch hier wird eine noch
zu benennende Organisation die Verteilung ibernehmen bzw. wer-

den lokale Organisationen direkt bedacht.

Sparkassen helfen iiberregional

Hilfsbereitschaft zeigen die Sparkassen aber nicht nur lokal, son-
dern auch auf breiter Giberregionaler Ebene. Fiir Spenden von Spar-
kassen und Verbundpartnern haben die Regionalverbdande in
Rheinland-Pfalz und in Nordrhein-Westfalen eigene Spendenkon-
ten eingerichtet, Uber die alle Sparkassen die Betroffenen in den
Regionen ihrer Schwesterinstitute unterstiitzen kénnen. Fiir die
Soforthilfe der Sparkassen wurde tiber das gemeinsame Spenden-
portal wirwunder.de und den Spendenpartner betterplace.org eine
Moglichkeit fur private Spender (einschlieBlich Mitarbeitern) ein-
gerichtet, die ab sofort nutzbar ist: www.wirwunder.de/fluthilfe.
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Auch hier werden die eingehenden Mittel unmittelbar in die be-
troffenen Regionen geleitet, um so moglichst schnell die groBte
Not zu lindern.

Beeindruckend in diesem Zusammenhang sind auch die vielen An-
fragen von anderen Sparkassen und Verbundpartnern, die in Ha-
gen und Herdecke direkt helfen méchten. Eine Sparkasse aus dem
siiddeutschen Raum fragte z. B. nach, welche Kita besonders be-
troffen sei, um dort die dringend bendétigte finanzielle Hilfe anzu-
bieten. Am vergangenen Freitag erreichte uns auch eine Nachricht
vom Prasidenten des Deutschen Sparkassen- und Giroverbandesin
Berlin, Helmut Schleweis, der die Unterstiitzung des Verbandes
und der gesamten Sparkassen-Finanzgruppe zusicherte.

Ansprechpartner auch fiir Finanzierungshilfen

Nicht nur im privaten Bereich hat die Hochwasserkatastrophe zu
immensen, teils existenzbedrohenden Schaden gefiihrt. Auch die
ansdssige Industrie, viele Gewerbebetriebe und der Einzelhandel
sind mitunter schwer getroffen. Hierfur bietet die Sparkasse Ha-
genHerdecke ihren Kunden sowohl im privaten wie auch im ge-
werblichen Bereich besondere Finanzierungshilfen zu giinstigen
Konditionen an. Das neu aufgelegte Sonderkreditprogramm fur
Privatkunden umfasst die Unterstiitzung bei der Gebdudesanie-
rung selbstgenutzter und vermieteter Wohnimmobilien, Zwischen-
finanzierungen von Versicherungsleistungen sowie die Moéglich-
keit der Tilgungsaussetzung.

Zum Hilfsprogramm fiir gewerbliche Kunden gehort die Finanzie-
rung von Ersatzinvestitionen fiir durch Unwetter beschadigte Ma-
schinen und Kosten fur Aufraum- und ReinigungsmaRnahmen, die
Zwischenfinanzierung von Versicherungsleistungen und die Til-
gungsaussetzung. Natirlich erfolgt bei Gewdhrung solcher Wie-
deraufbauhilfen eine detaillierte Beratung unter Abwdagung aller

Risiken.
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Die Problemstellungen sind natirlich sehr individuell. Fur passge-
naue schnelle Problemlésungen fiir jeden Kunden stehen die Bera-
ter und Beraterinnen der Sparkasse HagenHerdecke ab sofort zur
Verfligung.

Weil es um mehr als Geld geht.

Dass es in dieser Situation auch in der Sparkasse HagenHerdecke
um mehr als Geld geht, zeigt sich in vielen weiteren Hilfsaktivita-
ten, sowohl gegeniiber den betroffenen Biirgerinnen und Biirgern
als auch bei den eigenen Mitarbeitern.

Schon in den ersten Stunden der Flut waren zahlreiche Mitarbeiter
als Freiwillige vor Ort. Sie halfen beispielsweise beim Katastro-
phenschutz, um Vermisste aufzuspiiren. ,Da bekommt man erst
mal mit, dass der Schdferhund eines Mitarbeiters auch Rettungs-
hund ist“, sagt Martin Schulte, Vorstandsmitglied der Sparkasse
HagenHerdecke. Auch bei den Aufraumarbeiten sind viele ,Spar-
kassler freiwillig dabei. Fur direkt vom Hochwasser betroffene Mit-
arbeiter haben sich die Kollegen etwas Besonderes einfallen las-
sen:,Bleib du zu Hause" heiBt die Aktion, bei der die eigenen Uber-
stunden verschenkt werden an Kollegen, die Zeit brauchen, Flut-
schaden zu beseitigen. Unterstutzend wirkt bei der gegenseitigen
Hilfe auch das neu eingerichtete Flutkatastrophe-Forum im Intra-
net der Sparkasse. Hier konnen die Mitarbeiter Hilfegesuche und
Hilfsangebote einstellen.

Besonders bertihrt hat die Sparkasse die Nachfrage einiger Sport-
vereine, Institutionen und langjdhriger Geschaftspartner, ob Hilfe
beim Aufraumen der Geschaftsstellen benétigt wiirde. Glucklicher-
weise sind nur wenige Standorte - und das auch nur in geringem
MalRe - vom Hochwasser betroffen, so dass der Geschéftsbetrieb
mit Service und Beratung nahezu uneingeschrankt weiterlaufen
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kann. Trotzdem ist man seitens der Sparkasse sehr dankbar fiir
diese Zeichen grolRer Solidaritat.

Gemeinsam allem gewachsen

So schwer die Situation derzeit auch ist: Die vielseitigen Hilfsange-
bote, die Solidaritdat mit den Opfern der Hochwasserkatastrophe,
die gemeinsamen Anstrengungen, die Schaden der Hochwasserka-
tastrophe so schnell wie moglich zu beheben, machen Mut und be-
statigen das Sparkassen-Leitmotiv ,Gemeinsam allem gewach-
sen“. Das Fluthilfe-Paket, das die Sparkasse HagenHerdecke fur
ihre Kunden und Kundinnen, Mitarbeiter und Mitarbeiterinnen ge-
schniirt hat, ist ein wichtiges und gutes Mittel, bei der Beseitigung
der durch das Hochwasser verursachten, teils unfassbaren Scha-
den zu helfen. Dies auch vor dem Hintergrund, dass kaum abzuse-
hen ist, wie lange die Wiederherstellung der urspriinglichen Zu-
stande dauern wird.
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