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Sparkasse HagenHerdecke -
ab 18. Mai wieder 12 von 14 Geschaftsstellen geéffnet

Angesichts der Lockerungen, die von der Bundes- und Lan-
desregierung in den letzten Tagen beschlossen wurden,
kehrt die Sparkasse HagenHerdecke ebenfalls ein Stiick weit
in Richtung Normalitdt zuriick: Bereits seit Anfang Mai wer-
den, unter Beachtung der Abstands- und Hygienebestim-

mungen, persdnliche Kundengesprache gefiihrt.

Ab dem 18. Mai 6ffnen sechs der voriibergehend geschlos-
senen acht Geschaftsstellen. Der Schutz der Kunden und Mit-
arbeiter vor einer eventuellen Infektion hat hierbei hochste
Prioritdat. Daher wird weiterhin fiir Service und Beratung in
den nun insgesamt 12 von Montag bis Freitag gedffneten
Geschaftsstellen nur der vereinzelte Zutritt moglich sein.

Die Bankenaufsicht erwartet, dass die Sparkasse systemkri-
tische Funktionen, wie beispielsweise den Kreditbereich, se-
pariert, um im Infektionsfall handlungsfahig zu bleiben. In
den Hauptstellen in Hagen und Herdecke ist dies nicht in
ausreichendem MalRe gewadhrleistet. Noch nicht wieder ge-
offnet werden daher die Sparkassen-Geschaftsstellen Alten-
hagen (FriedensstralRe) und Westerbauer (Enneper Strale).
Die Raumlichkeiten dieser Stellen bieten fiir die Separierung
geniigend Platz und liegen so giinstig, dass Kunden andere
Geschaftsstellen, beispielsweise Boele bzw. Haspe, bequem

erreichen kénnen.
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Die Sparkasse HagenHerdecke bittet darum, Servicetermine
in der Sparkasse weiterhin auf das Notwendigste zu reduzie-
ren. Die meisten Serviceanfragen kénnen telefonisch unter
(02331) 20 60, online liber die Banking- App sowie die Inter-
netseite skhahe.de oder an den 61 Geldautomaten bzw. 19

SB-Terminals geldst werden.
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